POLYUSE

TR ——— G W P b




i

REPOLYUSE

RECOVERY OF POLYURETHANE
FOR REUSE IN ECO-EFFICIENT MATERIALS

GUIA DE BUENAS PRACTICAS



INDICE

1.

4,

INTRODUCCION
PROYECTO LIFE-REPOLYUSE
2.1 REUTILIZACION DEL POLIURETANO
2.2 NUEVA TECNOLOGIA BASADA EN LA REUTILIZACION DEL POLIURETANO
RESULTADOS DEL ANALISIS DEL PRODUCTO
3.1 ANALISIS DEL CICLO DE VIDA
3.2 COSTE DEL CICLO DE VIDA
METODOLOGIA
BUENAS PRACTICAS

CONCLUSIONES

10

10

13

15

17

4y



1. INTRODUCCION

El Proyecto LIFE-Repolyuse - REcovery of POLYurethane for reUSE in eco-efficient materials
trata de resolver el desafio medioambiental de la escasez de recursos y la gestién de los residuos
para mitigar los efectos del cambio climatico.

Al abordar el problema de la gestion de los residuos plasticos de poliuretano, el objetivo es
aumentar la reutilizacion de los residuos de poliuretano que actualmente se gestionan como
residuos inertes o se recuperan mediante técnicas que no son ambientalmente sostenibles.

Mediante el uso de una nueva tecnologia, los residuos de poliuretano se integran en nuevos
materiales de construccién, extendiendo asi su ciclo de vida. La tecnologia Life-Repolyuse
tiene como objetivo reducir el uso de los recursos naturales y asegurar una mejora de la
eficiencia energética del edificio.
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Ciclo de vida de Life-Repolyuse

El proyecto, con una alto grado de replicabilidad, disefiara materiales innovadores, adaptados a
las necesidades de los ciudadanos y de la industria de la construccién, asi como de otros grupos
de interesados que se beneficiaran de él.

La Guia de Buenas Practicas esta organizada en dos dimensiones. Por un lado, las etapas del
Ciclo de Vida del Producto. Y, por otro lado, las Fases del Proyecto de Investigacién y
Desarrollo. La Guia pretende ser un ejemplo y una inspiracién para la industria, para reducir el
impacto ambiental, y para hacer un uso mas racional de los recursos. Con el fin de tener un
papel mas activo en el futuro sostenible.

Objetivos
=) e [ o
Maximizar la reutilizacién Reducir la huella de Transferir y replicar la Promover la
de los residuos de PU carbono tecnologia en la UE sostenibilidad

La guia recopila y pone a disposicion del publico en general las practicas 6ptimas detectadas en el
consorcio e identificadas y caracterizadas por cada socio del consorcio. Se pretende que esas
practicas se incorporen a las Plataformas de Aprendizaje de Politicas como "casos de
éxito".

Esta guia asegurara los pasos necesarios y apropiados para garantizar la instalacion de la
tecnologia y el cumplimiento de los requisitos legales. Esto incluye a las entidades publicas que
deben participar en cualquier instalaciéon o licencia de construccion. La guia también incluye
detalles de la tecnologia que se esta utilizando y los componentes necesarios para montar el
sistema.

A lo largo del proyecto Life-Repolyuse, el fructifero intercambio de ideas ha ampliado y mejorado
esta Guia.
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2. PROYECTO LIFE-REPOLYUSE

2.1 Reutilizacién del poliuretano

Los residuos de poliuretano se gestionan actualmente como residuos inertes o se recuperan
mediante técnicas que no son ambientalmente sostenibles. De hecho, hoy en dia, alrededor de
3,5 millones de toneladas de poliuretano se utilizan en Europa cada afio. Esto genera alrededor
de 675 mil toneladas de residuos de poliuretano, y la mayoria de ellos (68%) se convierten
en residuos de vertedero.

Actualmente, los polimeros se han convertido en un material clave para la sociedad, con
niveles muy altos de produccion y consumo en comparacion con otros materiales. Con presencia
en sectores estratégicos como el de los envases, la construccién, la automocién, la electricidad y
la electrénica, el hogar, el ocio y el deporte, la agricultura, las aplicaciones médicas, etc.

El uso intensivo de los polimeros se debe a sus propiedades y rendimiento, especialmente a su
plasticidad, conductividad eléctrica, térmica y acdstica, y resistencia mecanica quimica y
atmosférica, densidad, elasticidad, dureza, temperatura de fusion, variedad, forma, color, textura
y aspecto, y coste de produccion.
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A pesar del gran tamafio de la industria de los polimeros y de la preocupacién por el impacto
ambiental que genera, hay una gran falta de informacién global sobre el destino de los
polimeros al final de su vida util.

\\

Espuma de poliuretano

El fin de la vida util de los polimeros revela el problema ambiental "latente", ya que no son
admisibles por naturaleza. El fracaso en la gestion de los residuos plasticos conduce a la
contaminacién ambiental en la tierra, el agua y el aire, asi como a un riesgo para la supervivencia
de las especies.

Desde 1980, la UE ha optado por el reciclado de los residuos de PU después de su vida util en los
productos o en el proceso de produccién, mediante politicas que fomentan el reciclaje.

En 2018 se recogieron 29,1 Mt de residuos de plasticos para su posterior tratamiento, con los
siguientes valores medios de gestion: Recuperacién de energia (42,4%), reciclado (32,5%) y
deposito en vertedero (24,9%).

Recuperacion de energia

Reciclado

Vertedero

42.4%

Valores medios de gestién de residuos’

1 Plastics - the Facts 2019. An analysis of European plastics production, demand and waste data. Plasticseurope.org
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Usando esta nueva tecnologia, se integraran los residuos de poliuretano en nuevos
materiales de construccién, extendiendo asi su ciclo de vida. La tecnologia Life-Repolyuse
permitira reducir el uso de los recursos naturales y asegurar una mejora de la eficiencia
energética del edificio.

2.2 Nueva tecnologia basada en la reutilizacion del
poliuretano

La nueva tecnologia de fabricacion se basa en una linea de fabricacién tradicional, con un ligero
proceso adicional que se ha afiadido para incluir en el proceso los residuos de poliuretano
como materia prima.

Es necesario transformar los residuos de poliuretano en un material en polvo para
integrarlos en la linea de produccion.

Una vez triturados, los residuos de poliuretano se almacenan en bidones o en big bags esperando
a entrar en la linea de produccién de las placas de techo.

El proceso de fabricacion implica la mezcla en seco de los residuos con el yeso. Para ello, se ha
definido y construido un mezclador a escala industrial, como se muestra a continuacién.

Mezcladora industrial

Para mezclar en seco ambas materias primas, el mezclador trabaja en continuo y proporciona la
mezcla adecuada.

El resto del proceso de fabricacion es el mismo que el proceso normal de producciéon de las
placas de yeso para techos.
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Para mezclar ambos productos de forma homogénea, se ha utilizado un engranaje de tornillo
sin fin. Después de varios disefios y algunas modificaciones, se ha logrado alcanzar una mezcla
adecuada para la propuesta industrial.

La mezcla en linea del material seco (yeso + poliuretano) se mezcla en linea con el agua, las
fibras y el aditivo, y continua el proceso normal de fabricacion.

Las nuevas placas se almacenan para su secado en las mismas condiciones que las placas
estandar.

Después de la fase de secado, las placas se preparan para el transporte de la siguiente manera:

8 unidades/caja - 48 cajas/palet

2,88 m*/caja - 138,24 m*/palet
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3. RESULTADOS DEL ANALISIS DEL
PRODUCTO

El nuevo producto Life-Repolyuse ha sido evaluado con el fin de valorar el impacto ambiental y
econdémico para la sociedad.

3.1 Analisis del ciclo de vida

El principal objetivo de este estudio fue comparar, en las condiciones actuales de infraestructura
de produccién y logistica, las consecuencias ambientales de la eleccion de las tradicionales
placas de yeso o las nuevas placas de Life-Repolyuse basadas en una placa de yeso equivalente
para cubrir una superficie de 1 m?. Los resultados son validos para las placas producidas en
Espafa y ayudan a identificar los parametros clave y los puntos calientes en ambos
sistemas.

Las conclusiones del Analisis del Ciclo de Vida se resumen en el siguiente cuadro. En él se incluye
la evaluacion en cada categoria de impacto, presentando el porcentaje de diferencia entre ambas
placas, utilizando como referencia la placa de yeso estandar.

o/ " g .
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Categoria de impacto (unidad)

£
(C=)

o & 8 5 N 0 I <E

[

< £

[/04’/ REPOLYUSE

Calentamiento global (kg CO2 eq/m?)

Acidificacion del suelo y el agua (Kg
S02 eq/m?)

Eutrofizacion (Kg (PO4)3- eq/m?)

Formacién fotoquimica de ozono (Kg
C2H2 eq/m?)

Agotamiento de los recursos
abioticos (ADP-elementos) (Kg Sb
eq/m?)

Agotamiento de los recursos
abioticos (ADP- combustibles fésiles)
(M)/m?)

Uso de energia primaria renovable,
excluyendo los recursos utilizados
como materia prima (M)/m?)
Uso de energfa primaria no
renovable, excluyendo los recursos

utilizados como materia prima
(MJ/m?)

Uso neto de agua potable (L/m?)

Residuos peligrosos eliminados /
vertidos (Kg/m?)

Desechos no peligrosos eliminados /
vertidos (Kg/m?)

Materiales para reciclar (Kg/mz)

Energia exportada (M)/m?)

Modelo de
placa

Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar

PU- yeso
Estandar

PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU- yeso
Estandar
PU-yeso
Estandar

PU-yeso

Proyecto cofinanciado por el
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Total % Diferencia
6,488
-13,98%
5,581
1,68 x 103
-9,52%
1,53 x10°
3,12x10™
-8,65%
2,85x10™*
1,05x10°
+19,05%
1,25x10°
0,48737
-11,79%
0,42989
94,0797
-13,83%
81,0671
0
0
94,0797
-13,83%
81,0671
8,328
-25,22%
6,228
0
0
10,1452
-31,18%
6,9816
0,220212
+1,08%
0,222600
30,458
-21,75%
23,832
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Sobre la base de los resultados del presente estudio, se puede afirmar que se han encontrado
importantes diferencias en el comportamiento de los dos modelos de placas de yeso estudiados
en cuanto a la cuantificacion de las categorias de impacto.

Ademas, a estos datos hay que afiadir los resultados de los ensayos comparativos de ambas
placas en cuanto a su uso, que se muestran a continuacion:

Ensayo Resultado
@ Conductividad Ensayo basado en la norma UNE-EN 12667. La placa de
Termica yeso PU mejora los resultados de la placa de yeso estandar

enun 26,7%

Reaccion al fuego e
. . g Resultado: A1. La clasificacion de la placa de yeso PU no
y Resistencia al . ,
difiere de la placa de yeso estandar
fuego
Coeficiente de Resultados similares para ambas placas:
! I ' Il absorcion acustica

e am (coeficiente medio de absorcién) = 0,08
e NRC (coeficiente de reduccién de ruido) = 0,12

e aW (coeficiente de absorcidon de sonido medido) = 0,10

Tras analizar los resultados de todas las categorias de impacto estudiadas, como conclusién final
del estudio del Analisis del Ciclo de Vida, se puede establecer que el comportamiento ambiental
de la placa PU-yeso es mas favorable que el de la placa de yeso estandar, ya que la placa PU-
yeso presenta mejoras en la mayoria de las categorias de impacto, algunas de ellas sustanciales y
significativas, como el calentamiento global, el agotamiento de los recursos abidticos, (elementos
ADP y combustibles fésiles ADP), el uso neto de agua dulce y los residuos no peligrosos
eliminados/vertidos).

y Proyecto cofinanciado por el pagina 12
[/f@ REPOLYU SE programa LIFE de la Uni6n Europea

(LIFE16 ENV/ES/000254)



3.2 Coste del ciclo de vida

El analisis de los Costes del Ciclo de Vida (CCV) evaltia y compara el modelo "tradicional" de yeso
estandary el "nuevo" modelo de poliuretano-yeso, el rendimiento del coste total de las placas
a lo largo del tiempo, incluidos los costes de adquisicién, operacion, mantenimiento y
eliminacion.

El analisis del CCV concluye que la placa de PU-yeso tiene un mejor rendimiento desde el
punto de vista de los costes.

Modelo
estandar

Producto LCC 1 3,13€ 0,33€ -9,51%

Costes de la unidad

Modelo PU Diff. % Diff.

) 3,36€ 3,03€ 0,33€ -9,79%
producida
Co§tes directos 1,84€ 1,78€ -0,06€ -3,26€
variables
Materias primas 0,41€ 0,40€ -0,02€ -4,00%
Fabricacién 1,43€ 1,38€ -0,04€ -3,04%
Costes directos fijos 1,52€ 1,25€ 0,27€ -18%
Uso N/A N/A N/A N/A
Residuo / Proceso

0,10€ 0,10€ 0,00€ -0,23%

de reciclado

Analisis de Costes del Ciclo de Vida (CCV)

Las principales diferencias en los costes de produccién se deben principalmente al hecho de que
la produccién de PU-yeso es mas rentable ya que se requiere menos tiempo de secado.

El bridge analysis del siguiente grafico permite identificar las diferencias en el coste unitario.
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Bridge analysis entre los costes de produccion del modelo estdndar de yeso y el modelo de PU-yeso que muestra los
aumentos en verde y las disminuciones en naranja

El siguiente grafico muestra el bridge analysis general para ambos modelos con los diferentes
costes.

3,46 € 0,06 € 027 €
|
Modelo estandar  Costes directos  Costes directos Uso Residuo / Modelo PU
variables fijos Reciclado

Bridge analysis general entre el modelo estandar y el modelo PU-yeso

El modelo de PU-yeso es 0,33 euros/m? (-9,51%) menos costoso que el modelo de yeso
estandar.

El analisis del CCV concluye que, por un lado, el modelo de PU-yeso tiene un mejor rendimiento
en la perspectiva del coste. Por otro lado, el modelo de PU-yeso tiene un mejor desempefio en
la perspectiva de instalaciéon y uso, debido al menor peso y al mejor aislamiento térmico y
adecuada absorcién acustica.

El modelo de placa de PU-yeso reduce el peso total del techo suspendido, y por lo tanto, el coste
de la estructura. Ademas, las placas mas ligeras aumentan la velocidad de instalacién y reducen
los costes de transporte.

Ademas, la menor conductividad térmica del modelo de placa de PU-yeso mejora la eficiencia
energética del edificio y, por lo tanto, los costes en consumo de energia se reducen.
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4. METODOLOGIA

El proyecto define las " Buenas Practicas " como una iniciativa (por ejemplo, proyecto de actividad,
proceso, técnica) emprendida con caracter prioritario y que ha demostrado tener éxito en el
proyecto, y que es de posible interés para otros proyectos conexos o para otros agentes
interesados en la industria del yeso y el poliuretano. El éxito demostrado significa que la buena
practica ya ha dado resultados tangibles y cuantificables en el logro de un objetivo
especifico. Aunque se refiere principalmente a las buenas practicas, también se derivan
ensefianzas valiosas de las malas practicas, en las que las lecciones aprendidas pueden tenerse
en cuenta en el proceso de intercambio de experiencias.

La Guia de Buenas Practicas incluye practicas organizadas en dos ambitos de clasificacién:

e Porun lado, la etapa del ciclo de vida del producto Life-Repolyuse, en la que se centra
la practica.

e Porotro lado, la etapa del proyecto en la que las practicas se desarrollan mejor.

Proyecto cofinanciado por el
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Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto

Materia Prima Fabricacion Uso Re5|_duc_>/

o Reciclaje
et
8]
Q . L
> Investigacion
o
D- n
T Laboratorio
©
3 Piloto
(]
L

Mercado

Ademas, cada practica estad estructurada de acuerdo con la siguiente informacion a fin de tener
un analisis exhaustivo de cada una de ellas:

e Descripcién. Breve descripcion de la practica, la razén por la que es importante y los
principales impactos que origina.
e Factores clave del éxito. Identificacién y descripcién de las principales actividades,
tareas, recursos y procesos para llevar a cabo la practica con éxito.
e Riesgos. Identificacion y descripcion de los principales riesgos para llevar a cabo la
practica con éxito.
e Clasificacién. Identificacién y descripcion de la etapa del ciclo de vida del producto y de
la etapa del proyecto en la que la practica se centra y tiene repercusiones.
e Marco de la matriz de impacto/esfuerzo. Posicion de la practica en términos de
impacto y esfuerzo para desplegarla.
o Impacto. Identificacién del impacto de la practica en una escala baja / media / alta.
o Esfuerzo. Identificacion del esfuerzo de la practica en una escala baja / media / alta.
e Replicabilidad. Descripcién de los principales impulsores para replicar la accion y la
medida de su replicabilidad en una escala baja / media / alta.
e Interesados. Identificacién de las principales partes interesadas involucradas e
impactadas por la practica.
e KPIs. Identificacion de los indicadores clave de Proyecto (ambientales / econdmicos /

sociales) impactados por la practica.
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5. BUENAS PRACTICAS

"Chequeo sanitario" inicial para identificar los agentes que pueden dafiar el producto
Analisis del marco regulador para encontrar los puntos fuertes del nuevo
producto/tecnologia

Disefio e instalacion de sensores en los DEMOSTRADORES

Asegurar que los ensayos de laboratorio realizados se ajustan a la realidad del mercado
Desarrollo de actividades innovadoras de sensibilizacién para comunicar los valores del
proyecto

Estrategia de actividades continuas de comunicacion y difusién para involucrar a la
comunidad

Definicion de un calendario de presentacion de los resultados técnicos del proyecto
Participacion de un lider de la industria en el proyecto

Proceso de seleccién de los DEMOSTRADORES y aprobacion de la propiedad

Proyecto cofinanciado por el pagina 17
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Transporte y almacenamiento del producto antes de su colocacion en los
DEMOSTRADORES

Asegurar que existe suficiente materia prima préoxima al lugar de produccion

Llevar a cabo los procesos en el lugar mas eficiente, independientemente del propietario
Definicion de un protocolo detallado para la gestién de los residuos y la trazabilidad
Andlisis de los impactos de todo el ciclo de vida del producto "de la cuna a la tumba"
Elaboracion de un nuevo y claro diagrama de produccién del proceso

Nueva evaluacion de la seguridad en el lugar de trabajo

Focalizacién en los grandes mercados con una demanda elevada y creciente

Innovacién en materiales que también arrojen buenos resultados en la fabricacién
Obtencion del Marcado CE del producto

Elaboracion de la ficha técnica del producto terminado

Identificacién de oportunidades adicionales para el nuevo producto/tecnologia
Establecimiento de canales de comunicacion a nivel de comercializacion de productos
Transporte con vehiculos mas eficientes

Certificacion ambiental del producto para competir con otros productos

Maximizacién del uso de la electricidad renovable
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"CHEQUEO SANITARIO" INICIAL PARA IDENTIFICAR LOS AGENTES QUE
PUEDEN DANAR EL PRODUCTO

Durante las fases iniciales de la investigacién, es importante hacer una comprobacién de la caracterizacion del nuevo material a fin de identificar los agentes
que puedan dafiar el producto final (es decir, las particulas metalicas). Esta identificacion permite descartar la idea de utilizar el residuo como materia prima
en las etapas iniciales, en caso de que exista alguna incompatibilidad y, por lo tanto, evitar la inversion en esfuerzos adicionales.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo devida del producto
= Incluyendo "controles - Malinterpretar el producto - Lider del proyecto
sanitarios" y procesos de y el mercado " deal g - C ligad
evaluacion  previos  para breakers" e identificar falsos i = . ‘é% nvestigador
identificar lo antes posible a negativos o falsos positivos o g & 2=
los " deal breakers" en el que conducen a decisiones 2 £ = g&
proceso de investigacion equivocadas § = -
- Recopilar informacion real __E_ Investigadién -
sobre el producto final y el =
mercado para conocer los " 15 (s
deal breakers" del producto y @
del mercado 15 Piloto
- Disponer de recursos KPIs
humanos y tecnolégicos [iterez el
para realizar las

comprobaciones y pruebas )
- Se aplican a todos |los
indicadores de rendimiento,

ESfuerZO / MatriZ de |mpact0 ya que éstos no se definen ni
siquiera si se descarta el
proyecto

Impacto
. . Bajo Medio Alto
Replicabilidad '
o Bajo
~N
. - . Alta @
» Incluir un control sanitarioc en las primeras etapas es 2
replicable ) w Medio
Media
= Aunque los parametros y los " deal breakers" son diferentes
para cada producto o mercado Baja Alto
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ANALISIS DEL MARCO REGULADOR PARA ENCONTRAR LOS PUNTOS
FUERTES DEL NUEVO PRODUCTO/TECNOLOGIA

Para garantizar los resultados de la nueva tecnologia, es clave analizar el marco regulatorio para identificar los puntos fuertes . Ademaés, este anélisis también
pondré de relieve los puntos débiles lo antes posible. Por lo tanto, si existe una oportunidad, el proyecto puede, en las primeras etapas, persuadir a las entidades
reguladoras para que cambien la legislacién.

En este caso, el poliuretano se considera un "subproducto”, por lo que no existe ninguna barrera legislativa para su utilizacion como materia prima.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores

Etapa del ciclo de vida del producto
- Tener un conocimiento - Cambiar el marco normativo - Equipode investigacién
detallado del marco puede requerir demasiado
regulatorio relatvo a la tiempo y recursos
tecnologia utilizada en el
proyecto

+ Productores de residuos

- Fabricante

Fabricacion
Uso
Residuo /
Reciclaje

= Si el marco regulador
presenta un punto fuerte en
relacion con la  nueva
tecnologia, comunicandolo al
mercado y a las entidades
reguladoras Piloto

Investigacion

Laboratorio

Fase del proyecto

- Si el marco regulador KPIs
presenta un punto débil, si ==y
tiene sentido cambiar |la

regulacién, desarrollar una i
estrategia de comunicacién - Todos los KPlI ambientales,

ara persuadir a la entidad . econémicos y  sociales
lr)egma%ora de que cambie Ia Esfuerzo / Matriz de Impacto relacionados con el uso del

legislacion producto se ven afectados por
esta practica

Impacto

' i j di |
Replicabilidad Bajo Medio Alto

Bajo
Alta

1 Medio
Media

Alto

- El andlisis del marco regulatorio es bastante sencillo para el
experto tecnoldgico

Esfuerzo

» Hacer cambiosen la legislacion puede ser mas dificil.

Baja
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DISENO E INSTALACION DE SENSORES EN LOS DEMOSTRADORES

Para el andlisis de los datos de los DEMOSTRADORES, es muy importante, no solo desplegar sensores en el edificio, sino también implementar una estrategia de
colocacién de los mismos, tanto en el analisis geografico como en el analisis de los marcos temporales para recoger los mejores datos posibles.

Factores clave del exito

La adquisicién de datos
simultaneamente permite una
mejor comparacion de los
datos y la consideracion de
los mismos parametros

Validar el producto
comparado con tecnologias
similares en el mismo tiempo
y lugar

La adquisicion de datos
externos permite desarrollar
el modelo de energfa con mas
detalle

Replicabilidad

Riesgos

La posibilidad de un
DEMOSTRADOR que permita
la instalacién de diferentes
techos y su instrumentacion
podria ser dificil

Los retrasos en la ejecucion
simultéanea de los
DEMOSTRADORES  podrian
provocar la falta de datos para
el analisis

Alta

Cada DEMOSTRADOR es diferente. Sin embargo, con una

buena planificacién, podria ser facil disefiar buenos planes de
instrumentacion para el analisis de datos

[/f"/ REPOLYUSE

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto

Investigacion
Laboratorio
Piloto

Mercado

MateriaPrima

Fabricacion

Uso
Residuo /
Reciclaje

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Bajo

Medio

Alto

Impacto

Bajo

Medio

Alto

Colaboradores

Lider del proyecto
Investigador
Instalador

Planificador de la
instrumentacién

KPIs

Todos los KPl ambientales,
sociales y  econdémicos
relacionados con el uso del
producto
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ASEGURAR QUE LOS ENSAYOS DE LABORATORIO REALIZADOS SE
AJUSTAN A LA REALIDAD DEL MERCADO

En la fase de laboratorio, se requiere trabajar cerca de la industria, para asegurar que los ensayos estén alineados con la realidad del mercado y, por |o tanto,
para optimizar el disefio de los ensayos.
En este caso, se requerfa la dosificacion o6ptima que cumpliera con la normativa, y habia que utilizar materiales similares (fibras/cal/aditive) a los utilizados en la
fabrica, para gue el proceso analizado en el laboratorio esté acorde con el mercado.

Factores clave del éxito

Es necesario trabajar cerca
de la industria durante la
fase de investigacion

Hay que alentar a la
industria a trabajar e invertir
recursos en estas primeras
etapas del producto

El laboratorio debe hacer las
preguntas correctas a la
industria, y la industria debe
entender el proceso de
investigacion

Replicabilidad

.

Riesgos

Puede que no se aliente a la
industria a invertir recursos
en esta etapa inicial del
producto

Es posible que la entidad
investigadora y la industria no
hablen el mismo idioma. Por
lo tanto, puede haber
malentendidos  entre  los
diferentes actores

Alta

La participacion de los socios de la industria difiere de uno a

otro

[/f"/ REPOLYUSE

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
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Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Reciclaje

Etapa del ciclo devida del producto

=
=

= L= -
& = o )
2 S 8 =
g i 3
LI .

Investigacion

Labnratﬂmm ----

Piloto

Mercado

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Bajo

Medio

Alto

Impacto

Bajo

Medio

Alto

.

Colaboradores

Lider del proyecto
Investigador

Fabricante

KPIs

.

Los impactos en los KPIs se
basan principalmente en una
definicion errénea al
comienzo del proyecto o en
retrasos en la realizacion
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES INNOVADORAS DE SENSIBILIZACION
PARA COMUNICAR LOS VALORES DEL PROYECTO

Definir, desarrollar y realizar actividades de sensibilizacién innovadoras para comunicar los valores y objetivos del proyecto. En este caso, el objetivo
principal es mejorar la sostenibilidad ambiental de los materiales de construccion. Estas actividades innovadorasampliaran el mensajey la audiencia del proyecto.
Por ejemplo, el proyecto ha realizado varios talleres con estudiantes, basados en el disefio de materiales de construccién respetuosos con el medio ambiente.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo de vida del producto
- ldentificacién de - Definir y ejecutar iniciativas - Lider del Proyecto
o = ‘ . -
actl\{ldad'es'l’nnovadoras de innovadoras que reqweren F = . . Investigador
concienciacion recursos pero que tienen & 2 ~ ek
Py o S n == . -
- fondEdtn o aniierkEm escasa repercusion . : = = 53 Fabricante
con influencia en |a g z & =
poblacion destinataria >
+ Realizando las actividades de E- TSR
manera profesional =
@ Laboratorio
» Después de las actividades, H
comunicar ampliamente las = Piloto -
iniciativas realizadas KPls

Mercado

- A corto plazo, los principales
. impactos estdn en los KPIs
Esfuerzo / Matriz de Impacto relacionados con la

comunicacion

Impacto - A largo plazo, los KPIs
relacionados con los niveles
de produccién se veran

. . Bajo Medio Alto :
Replicabilidad afectados, debido al aumento
en el uso de las baldosas de
8 - - o h
&
- P Alta @
- la estrategia de comunicacién constante puede ser 2
replicada en cualquier proyecto ‘ I} Medio
Media
Baja Alto
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ESTRATEGIA DE ACTIVIDADES CONTINUAS DE COMUNICACION Y
DIFUSION PARA INVOLUCRAR A LA COMUNIDAD

Para involucrar a laindustria, es clave desarrollar una estrategia de comunicacion y difusién continua (mensual, cada dos semanas...) en los diferentes canales
disponibles(web, relaciones publicas, noticias...).
Esto involucrara a los interesados y conducird a una mayor conciencia y aceptacion de la tecnologia.

Factores clave del éxito

Identificar el mensaje
principal a comunicar

Identificar el objetivo de
comunicacién de las partes

interesadas (fabricantes,
productores de residuos,
clientes, comunidad de

investigacion...)

Identificar los principales
canales de comunicacién en
funcién del objetivo de los
interesados

Siendo consistente en la
periodicidad de la
comunicacion

Participacién de los
interesados en el proceso de
comunicacion

Replicabilidad

.

Riesgos

No poder mantener la
periodicidad de la
comunicacién debido a los
recursos requeridos, o porque
no hay suficiente contenido
para comunicar

Alta

La estrategia de comunicacion constante puede ser

replicada en cualquier proyecto

[/f"/ REPOLYUSE

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo devida del producto
o
g S o
[*% = =
] &4 % =
P = h -
& g &&
=
Investigacion

Laboratorio

Piloto

Mercado

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Bajo

Medio

Alto

Impacto

Bajo Medio Alto

Colaboradores

- Lider del proyecto

» Investigador

- Fabricante

= Productor de residuos

= Clientes/usuarios

KPIs

- A corto plazo, los principales
impactos estdn en los KPIs
relacionados con la
comunicacion

- A largo plazo, los KPIs
relacionados con los niveles
de produccién se veran
afectados, debido al aumento
en el uso de las placas de PU-
yeso
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DEFINICION DE UN CALENDARIO DE PRESENTACION DE RESULTADOS

TECNICOS DEL PROYECTO

Para comunicar los resultados de la tecnologia a la comunidad, el proyecto debe tener un calendario claro de presentacién de resultados en congresos y eventos

para comunicar los resultados tecnolégicos, de manera que pueda maximizar la aceptacion de la tecnologia en la industria.

Factores clave del éxito Riesgos

- ldentificar los principales Participar en todas las

resultados a comunicar al conferencias y eventos
publico objetivo puede  consumir  mucho
) ) tiempoy recursos
- ldentificar y unirse a los poy
principales congresos vy
eventos para comunicar los
resultados del proyecto en
funcién de quién es la parte
interesada.
Replicabilidad
) . Alta
+ Lla estrategia de comunicacién constante puede ser
replicada en cualquier proyecto
P 9 proy Media
Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo devida del producto

Materia Prima
Fabricacion
Uso

Investigacion

Labnratﬂmm ----
P‘lntn ----

Mercado

Impacto
Bajo Medio
- Il
Medio
Alto

Residuo /
Reciclaje

Alto

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Colaboradores

- Lider del proyecto

» Investigador

- Fabricante

= Productor de residuos

= Clientes/usuarios

KPIs

- A corto plazo, los principales
impactos estdn en los KPIs
relacionados con la
comunicacion

- A largo plazo, los KPIs
relacionados con los niveles
de produccién se veran
afectados, debido al aumento
en el uso de las placas de PU-
yeso
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PARTICIPACION DE UN LIDER DE LA INDUSTRIA EN EL PROYECTO

"comprobacion de los hechos" con el mercadoy dispondra de los recursos para aplicar y ampliar el producto/la tecnologia.

‘ A fin de garantizar mejor el éxito a largo plazo vy la replicabilidad del proyecto, es importante involucrar en el proyecto a un lider de la industria, que hara la

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo devida del producto
Llevar a cabo la investigacién El lider de la industria puede Lider del proyecto
para encontrar el lider cambiar su objetivo o sus g = C Aias / fabricant
adecuado de la industria incentivos T ‘-% . SE ompanias /Habricantes
a ) ) = . -
Alineacién de los objetivos Si el proyecto no se ajusta al ° 5 5 - 23 Slaiieralalne
del proyecto con los "negocio principal” o a la 9] = & =
objetivos e incentivos del corriente de ingresos %
lider de la industria actuales de la empresa, __E_ Investigacién
- Definir un modelo claro de puede no ser una prioridad E
colaboracién y un futuro g laboratorio
acuerdo tecnolégico & -
Piloto
- Comprension de la dinamica KPls
de la competencia a fin de Mercado --
involucrar o no a otros
interesados en el proyecto
» Todos los KPI ambientales y
i saciales relacionados con los
Esfuerzo / Matriz de Impacto niveles de produccion de PU-
yeso se veran afectados
debido al aumento de los
Impacto niveles de produccién
Replicabilidad R e
o Bajo
~N
. . Alta @
» Los lideres de la industria son unos pocos, y estos pocos 2
pueden centrarse en otros proyectos de |+D — w Medio -
- No obstante, si hay un rendimiento econémico a largo plazo,
el lider de la industria se vera estimulado Baja Alto

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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PROCESO DE SELECCION DE LOS DEMOSTRADORES Y APROBACION DE
LA PROPIEDAD

La seleccidn y aprobacion de los DEMOSTRADORES por parte de la propiedad o el propietario es una de las actividades criticas del proyecto. La planificacion
programada para hacer coincidir la instalacion con las etapas de construccion, asi como la aprobacion del producto por el propietario, son muy importantes.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo de vida del producto
- Corregir y especificar la + La falta de aprobacion de la » Lider del proyecto
planificacion  programada propiedad o del propietario g - c tigad
para ajustar las etapas del podria llevar a la finalizacion S = . §% AL (17
proyecto de I+D con las de anticipada del proyecto sin o E = b=
construccion lograr los objetivos b=t e 3 &z
© =
- Analizar la cartera de Los retrasos en el calendario %
proyectos de construccion de construccion pueden S Investigacion
para determinar los afectar al calendario del =
DEMOSTRADORES proyecto g Laboratario
alternativos ) ) . i}
Un producto sin certificacion e )
- Poner a disposicion por o resultados de pruebas Filliz -
adelantado las puede llevar a la no KPIs
certificaciones de los aprobacién del producto eTE=ls
productos, los resultados de para su uso en el
las pruebas y las muestras DEMOSTRADOR )
para gestionar la aprobacion : Todols los TP‘S arr;ibmntalesylr
: . sociales relacionados con e
gfopiéiariopmp‘e‘jad S Esfuerzo / Matriz de Impacto empleo del producto
DEMOSTRADOR
Impacto
Replicabilidad S M
o Bajo
~N
. ) o ) Alta T
- Planificacion correcta, dispenibilidad de alternativas de la 2
cartera de proyectos de construccion y certificacion de — il Medio

productos

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DEL PRODUCTO ANTES DE SU
COLOCACION EN LOS DEMOSTRADORES

Las condiciones de transporte y almacenamiento antes de la instalacion del producto en los DEMOSTRADORES deben estar debidamente indicadas,
comunicando los procedimientos a todos los agentes que participan en el transporte, el almacenamiento y la manipulacion del preducto.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo devida del producto
- Preparacion de un manual de - Posibilidad de pérdida de - Lider del proyecto
transporte, material debido a un uso g - | ligad
almacenamiento y incorrecto del mismo T = . § L) nvestigador
manipulacién ara los 5 S i = c i
- P P + Los retrasos debidos a esa . o] = = o Fabricante
interesados - . = & 5 &
pérdida podrian provocar G = o - Transportista
- Asegurando un uso correcto problemas de programacion >
del producto durante |la en los DEMOSTRADORES 5 Investigacion - Instalador
etapa de construccion %
P + Los fallos en el producto y en =
- Permitiendo a  cualquier el embalaje pueden dar lugar @ EEEmiE
interesado durante el proceso a un mal uso del producto si &
de instalacion conocer cémo las instruccionesno son claras LT
tratar el producto en las KPIs
diferentes etapas erezEl
- Todos los KPIs ambientales y
. sociales relacionados con el
Esfuerzo / Matriz de Impacto empleo del producto
Impacto
. . Bajo Medio Alto
Replicabilidad
g o -
N
B ) ) Alta T
» Una guia de uso del producto, incluidas las etapas de 2
transporte, almacenamiento y manipulacion, debe prepararse . w Medio
antes de su aplicacion. zEla
Baja Alto

/' Proyecto cofinanciado por el
l REPOLYUSE programa LIFE de la Uni6én Europea
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ASEGURAR QUE EXISTE SUFICIENTE MATERIA PRIMA PROXIMA AL

LUGAR DE PRODUCCION

En los proyectos con nuevas materias primas, es importante no sélo los beneficios de las mismas, sino también la disponibilidad de una cantidad suficiente de las
nuevas materias primas a una distancia econémica del lugar de produccion.

El proyecto debe optimizar el transporte de los residuos.

Factores clave del éxito Riesgos
- Realizar un andlisis de la - Llos fabricantes y los
distancia entre los generadores de  residuos
generadores de residuos y necesitan requisitos de
los fabricantes de productos emplazamiento de residuos
finales muy diferentes. Por lo tanto,

no es "natural" gue ambos
estén  situados en las
cercanias

- Crear alianzas entre los
productores de residuos y
los fabricantes de productos
finales +  Principalmente durante las

primeras etapas del mercado,

los niveles de produccién no
son lo suficientemente altos
como para hacer factible
cualquier cambio de ubicacién

» Optimizar el proceso y los
recursos de transporte

Replicabilidad
Alta
» Es muy dificil cambiar la ubicacion de las industrias,
principalmente en las primeras etapas del producto ‘
Media
Baja

/' Proyecto cofinanciado por el
l REPOLYUSE programa LIFE de la Uni6én Europea

(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto

Investigacion
Laboratorio

Piloto

Mercado -

MateriaPrima

Fabricacion

Uso
Residuo /
Reciclaje

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Bajo

Medio

Alto

Impacto

Bajo

Medio

Alto

Colaboradores

PU / proveedor de materia
prima

Fabricante

KPIs

.

KPl ambiental

KPl econémico
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LLEVAR A CABO LOS PROCESOS EN EL LUGAR MAS EFICIENTE,
INDEPENDIENTEMENTE DEL PROPIETARIO

Al preparar la nueva materia prima, es importante involucrar a la industria de los residuos para realizar en el lugar la mayor cantidad de procesos posibles.
Esto puede conducir a una reduccién de los costes de transporte, asi comao de los procesos requeridos.

Factores clave del éxito

Involucrar a la industria de
los residuos en el proceso

Identificar y comunicar los
nuevos procesos en beneficio
de la industria de los residuos

Analizar todos los procesos
del ciclo de vida general
para identificar la ubicacion
mas eficiente para cada
proceso, independientemente
de la localizacion  del
propietario.

Replicabilidad

.

.

Riesgos

Es posible que no se aliente
a la industria de los
residuos a afiadir procesos
adicionales a la gestion de los
mismos

Es posible que los requisitos
de gestion de los residuos
no sean los mismos segun
los fabricantes. Por lo tanto,
cada uno puede necesitar sus
propios procesos de
preparacion

Alta

La metodologia puede incorporarse a todo el proyecto

Pero la aplicacion difiere para cada proyecto

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa delciclo devida del producto
- Proveedor de PU

o

E 5 Sw - Fabricante

5 & 2 3%

= = = i

] 'rE 43

=

Investigacion
Laboratorio

Piloto

KPIs
Mercado -

»  KPlambiental

Esfuerzo / Matriz de Impacto - KPleconémico
Impacto
Bajo Medio Alto
Bajo
Medio

Colaboradores
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DEFINICION DE UN PROTOCOLO DETALLADO PARA LA GESTION DE

RESIDUOS Y LA TRAZABILIDAD

Definir un protocolo detallado para la recogida, almacenamiento, embalaje y envio de residuos en los generadores de residuos. El proceso de recogida de
residuos debe documentarse para que sea facilmente reproducible. Por lo tanto, los productores de residuos tendrén suficientes herramientas para gestionar los
residuos destinados a ser reutilizados. Ademas, el cumplimiento de este protocolo significa asegurar la confianza en el origen de los residucs para los productores de

los prefabricados.

Factores clave del éxito Riesgos
- Crear un protocolo » Los protocolos de tratamiento
detallado que incluye: de residuos pueden no ser

econémicamente asequibles

- Tipoderesiduos para el generador de residuos

gestionados
+ El tipo de residuos puede ser

- Fabricade tan diferente que podria ser

tratle?jmlentode dificil  manejar todas las
fesines alternativas en un solo
+ Plan derecogidade protocolo

residuos

= Logisticaderesiduos

» Involucrar a los generadores
de residuos en la elaboracion
del protocolo

Replicabilidad
o Alta
- El protocolo de gestion de los residuos puede definirse para
cualquier caso de uso de residuos y productos de desecho )
Media
Baja

/' Proyecto cofinanciado por el
l REPOLYUSE programa LIFE de la Uni6én Europea
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Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto Colaboradores

Etapa del ciclo de vida del producto
= Generador de residuos

+ Fabricante

Materia Prima
Fabricacion
Uso
Residuo /
Reciclaje

Investigacion
Laboratorio

Piloto

KPIs
Mercado -

» Todos los KPIs relacionados

. con el uso de los residuos
Esfuerzo / Matriz de Impacto

Impacto
Bajo Medio Alto
Bajo
Medio -
Alto
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ANALISIS DE LOS IMPACTOS DE TODO EL CICLO DE VIDA DEL

PRODUCTO "DE LA CUNA A LA TUMBA".

El analisis del ciclo de vida del producto "de la cuna a la tumba" permite al fabricantey al cliente tener una evaluacion clara del rendimiento del producto.
Por ejemplo, en el caso de las placas de yeso- poliuretano, al final del ciclo de vida del preducto, los residuos de poliuretano pueden ser separados y utilizados de

nuevo.
Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto
Etapa del ciclo devida del producto
- Realizar un analisis + No poder reunir todos los
exhaustivo del ciclo de vida datos necesarios g .
que incluya a todas las partes . g 3 B%
interesadas en el proceso !dentlﬂcar los resultados 5 5 % 3 =
inesperados que pueden ° g = gg
» Reunir toda la informacion poner en peligro el ; = &
necesaria para el analisis rendimiento del producto >
- Comparar el analisis con ;:- e =
productos  similares o =
productos sustitutivos @ learsties
N | | |
o
Esfuerzo / Matriz de Impacto
Impacto
. . Bajo Medio Alto
Replicabilidad
o Bajo
~N
B ) . . Alta [}
= El ACV es una metodologia ampliamente utilizada y que encaja 2
en cualquier tipo de producto w Medio
Media
Baja Alto

/' Proyecto cofinanciado por el
l REPOLYUSE programa LIFE de la Uni6én Europea
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Colaboradores

Lider del proyecto
Investigador
Fabricante

Clientes / usuarios

KPIs

El analisis del ciclo de vida
es la herramienta para
calcular los principales
indicadores ambientales y de
costes
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ELABORACION DE UN NUEVO Y CLARO DIAGRAMA DE PRODUCCION

DEL PROCESO

El fabricante debe desarrollar un clare diagrama de produccién para el nuevo proceso de produccidn. Esto incluye la elaboracion de un registro digital para cada
proceso involucrado (dosificacién, trituracién...). La auditoria anual debe inspeccionar la orden de instrucciéon de trabajo para seguirla norma 1SO-9001.

Factores clave del exito

Evaluar y analizar los
nuevos procesos de
produccion

Elaborar las herramientas y
los diagramas para ilustrar el
proceso de produccién (es
decir, la instruccion de
trabajo)

Evaluar periédicamente los
procesos

Replicabilidad

.

Los diagramas de procesos y los informes de érdenes de
trabajo son requisitos estandar para representar y analizar los

procesos de produccion

[/f"/ REPOLYUSE

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

cto

Fase del proyec

Esfuerzo

Clasificacion del impacto Colaboradores

Etapa del ciclo devida del producto
» Fabricante

= Clientes/usuarios

Materia Prima
Fabricacion
Uso
Residuo /
Reciclaje

Investigacion
Laboratorio

Piloto

KPls
Mercado -

- El andlisis y la representacion

. del proceso es un requisito

Esfuerzo / Matriz de Impacto de la 1S0-9001. Por lo tanto,
esto impacta en la venta del

producto y, en consecuencia,

Impacto en todos los KPIs basados en
el volumen absoluto, y los
Bajo Medio Alto KPIS‘amb\entaIes y sociales
relacionados
- -
Medio
Alto
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NUEVA EVALUACION DE LA SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO

‘ Cualquier nuevo requisito del lugar de trabajo derivado de la nueva tecnologia debe ser evaluado. El departamento de riesgos laborales, o el proveedor, debe
‘ evaluar los riesgos relacionados con el nuevo lugar de trabajo y definir el equipo de proteccion personal (es decir, gafas de proteccion y mascarilla) o los requisitos de
la fabrica, comola ventilacién, para garantizar la calidad del aire.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo de vida del producto
- ldentificar todos los nuevos . Una evaluacién de - Fabricante
requisitos del lugar de seguridad equivocada puede E < : :
trabajo debido a la nueva coﬁducir aq accidentez de § z o S® o Chentes/usuarios
tecnologia trabajo = < 5 2
(=] ] =] ]
- Evaluar los riesgos laborales - El requisito de seguridad 9] = & =
relacionados con el nuevo puede poner en peligro la %
lugar de trabajo definido viabilidad econémica 5 Investigacion
- Identificar los requisitos de E )
seguridad y el equipo g  [Laboratorio
necesario -
Piloto
KPIs
Mercado -
-+ la evaluacion de la
. seguridad en el lugar de
Esfuerzo / Matriz de Impacto trabajo es un requisito para
llevar a cabo la produccion.
Por lo tanto, esto repercute en
Impacto la venta del producto y, en
consecuencia, en todos los KPI
; ; basados en el volumen
. - B Med Alt
Replicabilidad v o ’ absoluto
2 - -
~N
o . ) Alta @
» La evaluacion de la seguridad en el lugar de trabajo es un 2
requisito basico para cualquier proceso de produccion S w Medio
Baja Alto
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FOCALIZACION EN LOS GRANDES MERCADOS CON UNA DEMANDA

ELEVADAY CRECIENTE

Es clave introducir el producto/tecnologia en un mercado con demanda, para que se puedan reciclar mas residuos. También es importante buscar mercados

similares que también puedan utilizar la tecnologfa.

En este caso, aunque actualmente nos centramos en el mercado europeo de placas para techos de 3,5M m2 , se podria llegar a un mercado adicicnal sila tecnologia

también se utilizara en el de placas de yeso.

Factores clave del éxito Riesgos

» Centrar el esfuerzo en los + Por lo general, los grandes
grandes mercados y/o en los mercados ya son muy
mercados de alto eficientes. Por lo tanto, es
crecimiento dificil lograr mejoras

. adicionales
- Localizar mercados

adyacentes que también
puedan utilizar el nuevo
producto/tecnologia

- Incluir a expertos de la
industria en el mercado, para
que puedan ayudar a
identificar los factores clave
para la mejora del mercado

Replicabilidad

. Alta
- Encontrar mejoras en los principales mercados es muy dificil

de lograry, por lo tanto, de replicar
grary. p P Medlia

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Colaboradores

Etapa del ciclo de vida del producto
= Productores de PU
L+
£ 5 so - Fabricante
z & 5 | 22 ‘ .
= 2 =) 2 = Clientes/usuarios
@ =) o o
= I [
=

Investigacion
Laboratorio

Piloto

KPls
o

»  Todos los indicadores basados
en la produccion en volumen
absoluto se veran afectados

Impacto
Bajo Medio Alto
Bajo

Medio

Al N -
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INNOVACION EN MATERIALES QUE TAMBIEN ARROJEN BUENOS
“ RESULTADOS EN LA FABRICACION

El resultado del uso del poliuretano no sélo repercute en la reutilizacion del material, sino en una mejora del proceso de fabricacioén. En este caso, reduciendo el
tiempo de secado necesarioy, por consiguiente, reduciendo la cantidad de energia necesaria en el proceso.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores
Etapa del ciclo de vida del producto
- En el proceso de investigacion - En la etapa de investigacién, - Lider del proyecto
del material, centrandose no puede ser dificil anticipar g . | ligad
sdlo en el material en si, todas las implicaciones de = = . ‘é% + Investigador
sino también en otros fabricacion del nuevo material o E & 2= - Fabricante
procesos que pueden verse e 2 £ g
afectados por el resultado del ] =
nuevo producto/tecnologia ?
a Investigadion
- Validar el nuevo producto / =
tecnologia en todo el ciclo de 15 Lalsriain
vida del producto @
= Piloto -
KPIs
Mercado -
- Todos los KPl ambientales y
. econdémicos relacionados con
Esfuerzo / Matriz de Impacto el proceso de fabricacion
Impacto
. . Baj Medi Alt
Replicabilidad o - ’
o Bajo
N
. . . Alta @
- Cada material y proceso de fabricacién es diferente. Por lo 2
tanto, es dificil reproducir el anéalisis anterior . w Medio
Media
Baja Alto
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‘ OBTENCION DEL MARCADO CE DEL PRODUCTO

. El Marcado CE demuestra que el producto ha sido evaluado y cumple con los requisitos de seguridad, salud y proteccién del medio ambiente de la UE. Es
valida para los productos fabricados tanto dentro como fuera del EEA, que luego se comercializan dentro del EEA.

Factores clave del éxito Riesgos Clasificacion del impacto Colaboradores

Etapa del ciclo de vida del producto
- La elaboracion de wun +  No obtener el Marcado CE - Fabricante

expediente técnico que g - ~ . Clientes/ usuarios
demuestre gque este producto £ 2 S
cumple todos los requisitos de = g § 2
la UE g E 2 &&
- Evaluacién de los requisitos %
de proteccién de la salud de S Investigacin
la UE T
- Reacciénal fuego T e
(1]
- Fuerza de flexién = Piloto

_ KPIs

» Evaluacién de los requisitos
medioambientales de la UE

» La certificacion CE es un
. requisito para lanzar el
ESfuerZO / MatrIZ de |mpaCt0 producto al mercado, lo que
afecta a la venta del
producto. Por lo tanto, afecta
Impacto a todos los KPI basados en el

volumen absoluto

- Solicitar el Marcado CE

: s Baj Medi High
Replicabilidad o o -
Cl BBJO -
~N
. A Alta ]
« El marcado CE de producto es una de las certificaciones mas &
comunes para cualquier producto de la UE ‘ w Medio
Media
Baja Alto
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ELABORACION DE LA FICHA TECNICA DEL PRODUCTO TERMINADO

‘ La ficha técnica del nuevo producto terminado demuestra las caracteristicas técnicas del producto. Esta ficha técnica es un documento obligatorio para la
mayoria de los clientes corporativos para incorporar el nuevo producto a sus proyectos.
Esta ficha técnica incluye los requisitos de seguridad, saludy proteccion del medio ambiente.

Factores clave del éxito Riesgos
- Crear un expediente técnico - Los indicadores del
reuniendo toda la informacion producto pueden no ser tan
técnica buenos como los de los

- Realizar las pruebas indicadas productos competidores

por los reglamentos del sector
para certificar la viabilidad
técnica

- Resistenciaala flexién

= Conductividad térmica

= Dureza superficial

= Reaccional fuego

» El calor bruto de la

combustion

- El contenido de
humedad

+ Prueba de absorcion
acustica

- Publicar y compartir la

informacién con clientes vy
usuarios
Replicabilidad
- . Alta
» La ficha técnica de los productos terminados es una
informacién basica que los clientes y usuarios requeriran ‘
Media
Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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cto

Fase del proyec

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto
E
[ =
= L= =W -
= = o=
o = =)
] ¥ % 35T
= = o
5 2 g8
F
=

Investigacion
Laboratorio
Piloto

Mercado

.

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Impacto
Bajo Medio Alto
-
Medio
Alto

Colaboradores

Fabricante

Clientes / usuarios

KPIs

La ficha técnica es un
documento basico para la
venta del producto, el cual
influye en la comercializacion
del mismo. Por lo tanto, tiene
un impacto en todos los KPI
basados en e volumen
absoluto
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IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES ADICIONALES PARA EL NUEVO
PRODUCTO/TECNOLOGIA

Aunque puede no ser el nlcleo del proyecto "caso de uso", es una buena practica identificar otros "casos de uso" que encajen con la nueva
tecnologia/producto. En este caso, el nuevo material puede utilizarse como panel aislante para paredes y techos, para mejorar el rendimiento energético del

edificio.

Factores clave del éxito

Tener una clara comprension
de la nueva propuesta de
valor del producto/tecnologia

Evaluar los mercados
adyacentes para identificar
nuevas oportunidades para la
nueva oferta de valor

Replicabilidad

.

Riesgos

Desajustar el equipo y los
recursos en relacion con las
actividades  centrales  del
proyecto

Invertir tiempo y recursos en
investigaciones sin
beneficio alguno

Alta

Es muy complicado identificar oportunidades adicionales

para la nueva tecnologia / producto

[/f"/ REPOLYUSE

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto Stakeholders

Etapa del ciclo de vida del producto
- Lider del proyecto
o
£ 5 ~ o » Investigador
& ‘g =y
= ] 2 =4 .
= g 5 23 - Fabricante
w o o v
= = 43
=
Investigacion

Laboratorio

Piloto

KPIs
Mercado -

» Todos los indicadores
basados en la produccién en
volumen absoluto se veran
afectados

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Impacto
Bajo Medio Alto
Bajo

Medio
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ESTABLECIMIENTO DE CANALES DE COMUNICACION A NIVEL DE
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS

Para lograr una aceptaciéon cada vez mayor de la tecnologia, deben establecerse canales de comunicacién a nivel de la comercializacién de los productos. Por
ejemplo, enviando a todos los interesados/potenciales interesados por correo electrénice (boletin, folletos...) el material de difusion publicado.

Factores clave del éxito

Identificar el perfil de los
interesados en la
comunicacion (fabricantes,
productores de  residuos,
clientes, comunidad de
investigacion...)

Siendo constante en la
periodicidad de la
comunicacion

Replicabilidad

.

La estrategia de comunicacion
reproducida en cualquier proyecto

[/(f"/ REPOLYUSE

Riesgos

No poder mantener la
periodicidad de la
comunicacion debido a los
recursos que se necesitan o
en caso de que no haya
suficiente contenido

Alta

continua puede ser

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo devida del producto

o

g EE 5L
o = =
s o # 5 =
= = 2 h Y
[T 2 [T
o I 43
=

Investigacion
Laboratorio
Piloto

Mercado

Bajo

Medio

Alto

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Impacto

Bajo Medio Alto

Stakeholders

Lider del proyecto
Investigador
Fabricante

Productor de residuos

Clientes / usuarios

KPIs

A corto plazo, los principales
impactos estdn en los KPIs
relacionados con la
comunicacion

A largo plazo, los KPls
relacionados con los niveles
de produccién se veran
afectados, debido al aumento
del uso de las placas de yeso
PU
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TRANSPORTE CON VEHICULOS MAS EFICIENTES

Los gases de efecto invernadero asociados al uso de un determinado transporte estan relacionados con la eficiencia del vehiculo y su correspondiente consumo

de combustible. El uso de vehiculos de carga con menores emisiones de gases contaminantes (0xidos de nitrogeno, hidrocarburos, monoxido de carbono y

particulas) reducira la huella de carbono relacionada con el producto.

Factores clave del éxito Riesgos

El coste de la utilizacién de
este tipo de vehiculos puede

Usar vehiculos que cumplan
con la normativa europea

sobre emisiones (Euro 5 y no ser econdémicamente viable
posteriores)
Teniendo en cuenta las

operaciones de transporte de

materias primas y el

transporte de  productos

finales

Replicabilidad
: . L Alta

La replicabilidad puede ser compleja si no hay empresas de

transporte con este tipo de vehiculos i
Media
Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto Colaboradores

Etapa del ciclo devida del producto
= Productor de residuos
o
£ 5 ~ + Fabricante
& 2 o Sh
= 2 £ 23 - Cliente / usuarios
@ = [T
= I -3
=

Investigacion
Laboratorio

Piloto

Mer[adu ----

KPIs

+ Todos los KPIs relacionados
con el impacto ambiental y

Esfuerzo / Matriz de Impacto el coste de los productos

Impacto

Medio

Bajo Alto
Bajo

Medio

Alto
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CERTIFICACION AMBIENTAL DEL PRODUCTO PARA COMPETIR CON
OTROS PRODUCTOS

Para comunicar el valor afiadido del producto obtenido gracias a la nueva tecnologia, es importante solicitar certificaciones medioambientales. Estas

certificacionesapoyan los procesos de compra de los clientes (empresas constructoras, arguitectos...) con el fin de afiadir atributos medioambientales al preducto.

Factores clave del éxito

Identificar las principales
caracteristicas ambientales
del nuevo producto /
tecnologia

Llevar a cabo el proceso de
certificacion

Replicabilidad

.

Riesgos

Las primeras suposiciones

sobre las caracteristicas
ambientales pueden no
cumplirse inmediatamente

después del lanzamiento.

Si otros productos
competidores también tienen
la certificacion ambiental,
esta certificacion no es una
ventaja competitiva, sino solo
un requisito necesario para
competir en el mercado

Alta

Una vez que el nuevo producto / tecnologia es mas

respetuoso con el medio ambiente,

certificacion es muy similar.

[/f"/ REPOLYUSE

el proceso de

Media

Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)

Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto

Investigacion
Laboratorio
Piloto

Mercado

MateriaPrima

Fabricacion

Uso
Residuo /
Reciclaje

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Bajo

Medio

Alto

Impacto

Bajo

Medio

Alto

Colaboradores

Fabricante

Clientes

KPIs

La certificacién puede
repercutir en el aumento de la
venta del producto. Por lo
tanto, afecta a todos los KPIs
basados en el volumen
absoluto
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MAXIMIZACION DEL USO DE LA ELECTRICIDAD RENOVABLE

En los casos en que sea factible tomar la electricidad de la red, contratarla con comercializadores con una alta cuota de generacién de energia renovable
reducira la huella de carbono del trabajo.

Factores clave del exito

Elegir las ubicaciones de los
fabricantes con la red de
energia disponible

Identificar las empresas de

Riesgos

La inversién necesaria para
conectar el fabricante a la
red puede ser elevada y, por
lo tanto, el proyecto puede no

. —— ser viable
comercio de energia limpia
- Contratar la electricidad con
empresas de energia
renovable para reducr la
huella de carbono

Replicabilidad
) L L . Alta
» El lugar de fabricacion adecuado en términos de materia
prima, agua, coste del terreno, clientes y, por supuesto, el "
accesoa la red de energia es dificil RIEC
Baja

Proyecto cofinanciado por el
programa LIFE de la Union Europea
(LIFE16 ENV/ES/000254)
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Fase del proyecto

Esfuerzo

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto

Investigacion
Laboratorio
Piloto

Mercado

MateriaPrima

Fabricacion

Uso
Residuo /
Reciclaje

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Bajo

Medio

Alto

Impacto

Bajo

Medio

Alto

Colaboradores

- Fabricante

KPIs

- Todos los KPIs relacionados
con el impacto ambiental y
el coste del producto
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6. CONCLUSIONES

Esta Guia de Buenas Practicas es una gran oportunidad para resumir las principales actividades
del proyecto. En este caso, se ha observado que estas buenas practicas tienen lugar durante
todas las fases del proyecto y del ciclo de vida del producto.

La siguiente matriz muestra la asignacién del impacto de las buenas practicas en las diferentes
fases del proyecto y de las etapas del ciclo de vida del producto.

Clasificacion del impacto

Etapa del ciclo de vida del producto

Residuo /

Materia Prima Fabricacion Uso e
Reciclaje

Investigacion

Laboratorio

Las areas mas oscuras representan el mayor impacto. Las areas mas claras representan el menor impacto

Fase del proyecto
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Debido a la actual etapa del proyecto y a la naturaleza del nuevo material, la mayoria de las
buenas practicas se asignan en la etapa de mercado y con un enfoque adicional en la materia
prima y la fabricacién. Esto impulsa a definir practicas muy cercanas al mercado, por lo tanto
muy préximas a ser una opcion real.

Ademas, para ser lo mas eficiente posible, también se deben analizar las buenas practicas en
base a la matriz de impacto y esfuerzo, para centrar el objetivo en las "ganancias rapidas": las
buenas practicas de mayor impacto que, al mismo tiempo, requieren menos esfuerzo.

Esfuerzo / Matriz de Impacto

Impacto
Bajo Medio Alto
15| s || 6 19 || 10
8 Bajo 16 || 7 20
o 22

=

18 || 4 1321
L

Medio 23 148 || 3

24

12 21 |[11|] o

Alto 25 |[17

Todas las practicas tienen un impacto alto o medio.

Alto impacto / Bajo esfuerzo

Segun la matriz, las "ganancias rapidas" son las siguientes practicas, posicionadas en alto impacto
y bajo esfuerzo:

e Obtencion del Marcado CE del producto.

e Elaboracion de la ficha técnica del producto terminado.

e Transporte y almacenamiento del producto antes de su colocacién en los
DEMOSTRADORES.
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Estos "triunfos rapidos" son principalmente la certificacion basica del producto, las pruebas y la
informacién técnica necesarias para lanzar el nuevo producto de construccién al mercado. Son de
caracter estandar y necesario, para poder lanzar el producto a un mercado competitivo.

Alto impacto / Esfuerzo medio

Posicionadas como practicas de alto impacto, pero que requieren un poco mas de esfuerzo, se
han identificado las siguientes practicas:

"Chequeo sanitario" inicial para identificar los agentes que pueden dafiar el producto.

e Analisis del marco regulador para encontrar los puntos fuertes del nuevo producto /
tecnologia.

o Disefio e instalacion de sensores en los DEMOSTRADORES.

e Participacion de un lider de la industria en el proyecto.

e Definicion de un protocolo detallado para la gestién de los residuos y la trazabilidad.

e Analisis de los impactos de todo el ciclo de vida del producto "de la cuna a la tumba".

e Certificacion ambiental del producto para competir con otros productos.

Este analisis es mas sofisticado y las intervenciones en el proyecto/producto permiten que el
nuevo producto demuestre ser una propuesta de valor adicional en comparacién con otros
productos de la competencia.

Alto impacto / Esfuerzo alto

Posicionadas como buenas practicas de alto impacto, pero que requieren un gran esfuerzo, se
han identificado las siguientes practicas:

e Proceso de seleccion de los DEMOSTRADORES y aprobacion de la propiedad.

e Asegurar que existe suficiente materia prima préxima al lugar de produccion

e Focalizacién en los grandes mercados con una demanda alta y creciente.

e Identificacién de oportunidades adicionales para la nueva tecnologia / producto.
e Maximizacién del uso de la electricidad renovable.

Estas son principalmente las buenas practicas que impactan en los principales impulsores de
rentabilidad y ventas. Sin embargo, estan muy restringidas por los requisitos de
fabricacion/ubicacion y la dinamica del mercado y de la industria. Por lo tanto, es muy dificil
cambiar o interferir con un productor o con los interesados en el proyecto.

Estas son las 25 principales buenas practicas extraidas del proyecto, que pretenden ser de
utilidad, tanto para la industria del prefabricado de yeso y del poliuretano como para la
comunidad investigadora y la sociedad en general.
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